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Resumo

No que se refere a globalizagdo econémica, mudangas de forma intensa vem fazendo empresas a
questionar e melhorar a produtividade na producéo de bens e servicos, fazendo que a velocidade
de transformacédo a competitividade a niveis. Seguindo essas premissas, o artigo destacado tem
como objetivo de realizar um estudo bibliométrico da estratégia do Oceano Azul. Para atingir tal
objeto o estudo deve ter um embasamento tedrico para descrever e destacar o que torna a
empresa um “Oceano Azul’. Comparar os resultados encontrados sobre a com a produgcdo em
inglés, assim como a realizacdo de pesquisas nas bases EBSCOHost, Crossref.org e Google
Scholar. Os recursos apresentados para a administracdo da ideia estdo ocorrendo e utilizadas e
nas corporacgdes, estdo podendo ratificar, e o que € melhor, os registros do emprego da estrutura
empregada estdo admitindo que as organizagcbes consigam a inovacdo de valor para tanger a
meta de ascender o desenvolvimento sustentavel adiante da competicdo. Recomenda-se o
incentivo de novas pesquisas sugere-se comparar os resultados encontrados sobre a Estratégia
do Oceano Azul com outras estratégias, assim como a realizagdo de pesquisas em outras bases.

Palavras Chave: Gestao da Inovagéo, Estudo Bibliométrico, Oceano Azul

STRATEGY AND INNOVATION: CASE STUDY OF A CLASS C AND D AIR
TICKET SALES COMPANY THROUGH THE “BLUE OCEAN” STRATEGY.

Abstract

About economic globalization, changes have been intensely causing companies to question and
improve productivity in the production of goods and services, making the speed of transformation
competitiveness at levels. Following these assumptions, the highlighted article aims to conduct a
bibliometric study of Blue Ocean strategy. To reach such an object the study must have a
theoretical basis to describe and highlight what makes the company a “Blue Ocean”. Compare the
results found with the production in English, as well as conducting research in the databases
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EBSCOHost, Crossref.org and Google Scholar. The resources presented for managing the idea
are occurring and being used, and in corporations they are being able to ratify, and best of all, the
employment records of the employed structure are allowing organizations to achieve value
innovation in order to achieve their goal. sustainable development ahead of competition. The
encouragement of further research is recommended, and it is suggested to compare the results
found on the Blue Ocean Strategy with other strategies, as well as to conduct research on other
bases.

Key Words: Innovation Management, Case Study, Blue Ocean

1. INTRODUCAO

No que se refere a globalizacdo econ6mica, mudancas de forma intensa
vem fazendo empresas a questionar e melhorar a produtividade na producao de
bens e servicos, fazendo que a velocidade de transformacéo a competitividade a
niveis extremos (FLEURY, A, C, C; FLEURY, M, T, L. 2003; OLIVEIRA, 2004;
RAPOSO, C. F. SILVA, M. L. 2017; RAPOSO C. F. et al 2019a).

Uma vez que resultante ao incremento da produtividade dos ramos
proveram uma distribuicdo gigante de produtos e servicos diferenciados,
formando uma atmosfera intensificada no que se refere a comparacdo a combate

dos valores e a depreciacdo das margens de lucro (KIM; MAUBORGNE, 2005).

No panorama sistémico as empresas cressem como um ambiente aberto,
que busca a sua subsisténcia continuada e compartilhando com meio de forma
proveitosa e interativa. (CONKE, 2009; OLIVEIRA, 2007).

Explicasse como estratégia como relacdo da organizacdo com 0 seu meio
ambiente e neste momento a empreendimento demanda determinar e

instrumentalizar ferramentas que potencializam os efeitos da interacdo vigente.

Como uma opcéo, o sistema de ideias proposto por Michael Poter, que é
conhecido como “Oceano Vermelho”, se trata de um universo ténue e bastante
antagbnico, com pouca de perspectiva de posicionamento e ferramentas ja
existentes. (KIM; MAUBORGNE, 2005)
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Os autores opOe esse sistema classico apresentando a estratégia do
“Oceano azul”, onde as organizagbes afastam-se com o usual trade-off que as
compulsa a ratificar um posicéo singular e estratégico, difundem a usufruir uma
plano hibrido, procurando acrescentar hegemonia em custo e diferenciacéao
conjuntamente dessa forma distanciam-se da competicdo e trabalham em um
universo desconhecido e calmo (KIM; MAUBORGNE, 2005).

Seguindo essas premissas, 0 artigo destacado tem como objetivo de
realizar um estudo bibliométrico da estratégia do Oceano Azul. Para atingir tal
objeto o estudo deve ter um embasamento tedrico para descrever e destacar o
que torna a empresa um “Oceano Azul”’. comparar os resultados encontrados
sobre a com a producdo em inglés, assim como a realizacdo de pesquisas nas

bases EBSCOHost, Crossref.org e Google Scholar.

2. ESTRATEGIA EMPRESARIAL NA PESPECTIVA DO OCEANO VERMELHO

A pedra angular da estratégia de lideranca no custo € o negdcio conseguir
com que seu custo seja inferior do que o de seus adversarios O custo mais baixo
opera como aparato de guarda do empreendimento em oposi¢céo a competicéo de
seus adversarios principalmente referente a combate de valores. (PORTER,
2014)

A estratégia de diferenciacdo infere que a empreendimento destine em
contexto completamente a dinamica do produto que tenha valor singular pelos
clientes, isto é, suas propriedades o individualizam daqueles entregues pelo
mercado. (CARNEIRO; CAVALCANTI; SILVA, 1997; PORTER, 2014)

Segundo Porter (2004), a lideranca por enfoque tem com premissa 0

relacionamento com o cliente. A estratégia da organizacdo deve estar tendente
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para um publico exato e consideravel que incentive ao empreendimento atendé-
los ao maximo e de forma mais competente, assim como, capaz do que seus

adversarios os quais aspiram servir a completamente mercado.

Em sua Otica, o autor destaca trés estratégias principais para atingir uma

maturidade na competitividade conforme a Figura 1:

Menores custos em relagéo a

Lideranga em custo A
concorréncia.

Desenvolver produtos que atenda a

Lideranca em Diferenciacao um grupo especifico com valor
destacado.
Lideranca por enfoque Focar no relacionamento com o cliente

Figura 1: Trés Estratégias de Liderancas
Fonte: Porter (2004)

Dessa forma, as estratégias classicas podem ser ilustradas conforme a sua
vantagem estratégica e ao alvo estratégico conforme a Figura 2:

VANTAGEM ESTRATEGICA
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Figura 2: As estratégicas classicas
Fonte: Porter (2004)

3. ESTRATEGIA EMPRESARIAL NA PESPECTIVA DO OCEANO AZUL



http://revistas.cesmac.edu.br/index.php/administracao/index

R&CE
REVISTA DE ADMINISTRAGAO

ISSN 1806-0714, v. 5, ano 2019
http.//revistas.cesmac.edu.br/index.php/administracao/index

Em diregcdo oposta ao de Michael Porter, Kim e Mauborgne (2005), cita
essa estratégia como “Oceano Vermelho”, no qual delinearam como um mar
turbulento e feroz em que aos negocios competiam cada vez em grau superior em
expressao de custos, diferenciacdo e enfoque para ascender 0 mesmo grupo-

alvo.

Kim e Mauborgne (2005) pressupunham que as empresas deveriam
idealizar o seu universo em outros mercados no que precisamente ndo foram
dominados por isso conforme aproximacdo de um ambiente tranquilo e sem
preocupagdes surge o termo “Oceano Azul” partindo o trade-off valor-custo

corrente por meio de da diferenciacéo, custo e enfoque.

Segundo Jussane et al (2005) o “Oceano azul” consiste de modo
simplificada no intermédio entre o custo do produto de acordo com a supressao
de atributos arcaicos para a competicio e o0 interesse compreendido ao
consumidor ao conseguir de forma emotivo e ou técnica, conquistando logo a

inovagao de valor

Dessa forma, a Figura 3, ilustra de forma simples o conceito de inovacéo

de valor:

Valor para \
/ o comprador \

Busca simultdnea de diferenciagio e babo custo

Figura 3: Inovagéo de Valor
Fonte: Kim e Mauborgne (2005).
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Por meio de da conjuncdo das concepcdes aplicadas da matriz estratégica
de Porter sobre e o da inovacdo de valor de Kim e Mauborgne, se estrutura o

oceano azul mencionado e esbocado por Treptow et al (2017) na Figura 3:

Figura 4: Relacéo entre as abordagens
Fonte: Treptow et al (2017)

4. METODOLOGIA

Para a realizacdo desse trabalho foi realizado um levantamento
bibliografico sobre o tema e um estudo bibliométrico para caracterizar a pesquisa.
A metodologia seguiu como base o processo de Raposo (2019b).

Brito e Cunha (2015) apud Bardin (2009) explana as seguintes fases:

| eitura dindmica de todo o material;

*Sistematizacao;

*Exploragcdo do material selecionado; ldentificacdo de eixos tematicos;

*Tratamento dos resultados e suas interpretacbes para dialogar com o
objetivo do estudo.

Foi realizada uma busca sistematica entre os anos de agosto de 2015 e
agosto de 2019, utilizando as seguintes palavras chaves Estratégia Oceano Azul

e outra utilizando as seguintes palavras chaves Ocean Blue Strategy. Estas
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palavras estdo relacionadas, uma vez que o interesse de investigacdo foram
estudos da estratégia como fonte de inovacdo de negocios é objeto de estudo,
assim no campo de descricdo foram utilizados: Estratégia Oceano Azul e Ocean
Blue Strategy. O termo em inglés é para realizar um comparativo entre a
produgdo nacional em comparagdo a Internacional. As bases de dados
pesquisadas foram:

*EBSCOhost através do site: https://www.ebsco.com/;

*Crossref.org através do site: https://www.crossref.org/;

*Google Scholar através do site: https://scholar.google.com.br/.

5. RESULTADOS

Fazendo uma breve analise nas bases selecionadas pode-se disponibilizar
dados ricos que pode delinear a atividade académica de forma ampla em diversas

fontes.

5.1. EBSCOHOST

Na Base de Dados EBSCOhost, tem como destaque os dois Unicos artigos
entre eles o de Cattaneo, Souza e Nobrega (2016) que fez um estudo
bibliométrico do mesmo tema. O outro artigo teve como titulo “ESTRATEGIA DO
OCEANO AZUL: RELATO DE IMPLANTACAO EM UM SETOR EM CRISE.
(BARBERO, E. R.; VIEIRA, B. N. 2015).

Verifica-se que por ser base de dados de acesso fechado a quantidade de
artigo reflete a realidade. Tratando de artigos produzido em inglés existe uma
grande diferenca de dados sendo um total de 82. A Figura 5 demonstra as

informacgdes anuais.
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EBSCOHOST

B Estratégia Oceano Azul B Blue Ocean Strategy

Figura 5: Graficos de pesquisa da EBSCOHost
Fonte: Os Autores.

5.2. CROSSREF.ORG

No CrossRef.org foram encontrados 5.768 artigos com o termo “Estratégia
Oceano azul” e com o termo “Blue Ocean Strategy”, sendo considerado 5 anos.
Foi feita uma leitura parcial e através dos respectivos resumos no qual todos 16

artigos em portugués e 113.418 artigos em inglés foram selecionados para

atender os objetivos dessa investigacao.
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Figura 6: Graficos de pesquisa da Crossref.org
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Fonte: Os Autores.

5.3. Google Scholar

Na Base de Dados Google Scholar, foram encontrados aproximadamente
9.170 artigos. Verifica-se que por ser base de dados de acesso fechado a
quantidade de artigo reflete a realidade. Tratando de artigos produzido em inglés
existe uma grande diferenca de dados sendo um total aproximado de 117.900. A

Figura 7 demonstra as informagdes anuais.

GOOGLE SCHOLAR

-| -| II -| o
01§ 1B Y 2017 2019

Figura 7: Graficos de pesquisa da Google Scholar
Fonte: Os Autores.

6. CONCLUSAO

Deste modo o vigente assunto alcancou o correspondente objetivo de
salientar que o conteldo se conserva pertinente tanto quantitativamente, pelos
dados encontrados, como igualmente qualitativamente, explanando a valor do
argumento e em relagdo a amostra materializada do emprego da metodologia
disposta nas mais distintas areas de execucdo seus termos estdo sendo

difundidas em muitas producdes.
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Os recursos apresentados para a administracao da ideia estédo ocorrendo e
utilizadas e nas corporacdes, estdo podendo ratificar, e o que é melhor, os
registros do emprego da estrutura empregada estdo admitindo que as
organizacdes consigam a inovacao de valor para tanger a meta de ascender o
desenvolvimento sustentavel adiante da competicao.

Recomenda-se o incentivo de novas pesquisas sugere-se comparar 0S
resultados encontrados sobre a Estratégia do Oceano Azul com outras

estratégias, assim como a realizacdo de pesquisas em outras bases.
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