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RESUMO

Este estudo analisa as estratégias de precificagdo adotadas por Microempreendedores Individuais
(MEIs), considerando os desafios do faturamento limitado e da conformidade legal. Atuam em
um cenario competitivo, com poucos recursos e, muitas vezes, sem dominio da gestdo formal. A
precificacdo torna-se essencial para a sustentabilidade, exigindo equilibrio entre custos,
concorréncia e valor percebido. O baixo faturamento compromete o reinvestimento e exige
precos que cubram custos e garantem lucro. Além disso, as obrigacdes legais, como tributos do
regime MEI, influenciam diretamente a estrutura de precos. A andlise ¢ baseada em dados
mercadologicos brasileiros e fundamentos da administracdo de empresas.

PALAVRAS-CHAVES: Precificagdo para microempreendedores Individuais, Faturamento
limitado, Tributos e regulamentacao, Microempreendedor individual, Gestao Financeira

ABSTRACT

This study analyzes the pricing strategies adopted by Individual Microentrepreneurs (MEISs),
considering the challenges of limited revenue and legal compliance. They operate in a
competitive environment, with few resources and often lack formal management knowledge.
Pricing becomes essential for sustainability, requiring a balance between costs, competition, and
perceived value. Low revenue limits reinvestment and demands prices that cover costs and
ensure profit. Additionally, legal obligations, such as MEI tax requirements, directly affect
pricing structures. The analysis is based on Brazilian market data and principles of business
administration.

KEYWORDS: Pricing for Microentrepreneurs, Limited Billing, Taxes and regulation,
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1. INTRODUCAO

O microempreendedorismo, especialmente no contexto dos Microempreendedores
Individuais (MElIs), desempenha um papel essencial no desenvolvimento econdémico, com
destaque para a criacdo de postos de trabalho e a movimentagdo da economia local. Contudo, os
MEIs enfrentam diversos desafios que dificultam a gestdo de seus negocios, entre eles as
limitagdes financeiras, operacionais ¢ legais. Dentre as dificuldades mais significativas, a
defini¢do de estratégias de precificacdo ¢ uma das mais complexas, pois ¢ preciso equilibrar a
competitividade no mercado, a viabilidade financeira e o cumprimento das obrigacdes fiscais e
legais, que frequentemente se mostram dificeis de entender.

A realidade do microempreendedor ¢ caracterizada por um cenario de constante adaptacao
as mudancas nas leis, a complexidade tributaria e a necessidade de atender a exigéncias
administrativas. Esses obstaculos ndo se restringem apenas a gestdo do empreendimento, mas
também a capacidade de assegurar a regularidade juridica e fiscal da operagdo. A conformidade
com as normas tributarias, por exemplo, exige um conhecimento aprofundado, frequentemente
além da capacidade dos pequenos empresarios, o que impacta diretamente na sustentabilidade
financeira e no crescimento de suas atividades. Nesse contexto, a formulagdo de uma estratégia
de precificacdo eficiente, que considere essas variaveis, representa um dos maiores desafios para
os MEIs, pois requer uma analise cuidadosa das condi¢des do mercado, das obrigagdes fiscais e
das limitagdes operacionais.

O objetivo deste estudo ¢ analisar as dificuldades enfrentadas pelos microempreendedores
individuais no ambito juridico, tributdrio e administrativo, a fim de identificar os principais
obstaculos que esses profissionais devem superar para manter a competitividade de seus
negocios e assegurar sua sustentabilidade financeira. Além disso, busca-se contextualizar a
realidade enfrentada por esses empreendedores, oferecendo uma nova perspectiva sobre o
microempreendedorismo e contribuindo para a formulagdo de praticas empresariais mais
adequadas ao seu contexto. Essa analise visa integrar aspectos financeiros, administrativos e
legais, fornecendo subsidios para que os MEIs possam, de maneira mais eficaz, lidar com as

barreiras que impactam sua gestao e crescimento.
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Assim, este estudo se insere em um campo interdisciplinar que envolve administragao,
economia e direito, com o proposito de ndo apenas identificar os desafios enfrentados pelos
microempreendedores, mas também sugerir alternativas que favorecam a adocdo de estratégias
mais eficientes de precificagdo e gestdo. O objetivo final é promover a sustentabilidade
financeira e a regularidade juridica e tributaria das atividades dos MEIs, fortalecendo o micro

empreendedorismo em um mercado dindmico e desafiador.

2. REVISAO DA LITERATURA — REFERENCIAL TEORICO

No que faz referéncia aos desafios e limitacdes tributirias dos microempreendedores
individuais. O regime do Microempreendedor Individual (MEI) foi criado para formalizar
pequenos negocios e incentivar o empreendedorismo no Brasil. O principal atrativo do MEI ¢ a
simplificagdo tributaria através do (DAS), que unifica impostos e contribuicdes em um
pagamento mensal fixo. No entanto, essa simplicidade pode se tornar complexa a medida que o
negocio cresce, exigindo planejamento para evitar a transi¢do abrupta para regimes mais
onerosos (Oliveira, 2021).

A formalizagdo de pequenos negdcios no Brasil ¢ um desafio histérico, sendo o MEI uma
politica publica voltada para a inclusdo de empreendedores de baixa renda no sistema tributdrio e
previdenciario. Desde sua criagdo pela Lei Complementar n® 128/2008, o regime do MEI
estabelece um teto de faturamento que limita o enquadramento dos negocios, garantindo a
simplicidade burocrética e tributaria para seus aderentes (BRASIL, 2008).

O limite de faturamento do MEI foi estabelecido considerando a necessidade de inclusao
produtiva sem comprometer a arrecadag¢do tributidria e o equilibrio fiscal. O valor inicial,
definido em R$ 36.000,00 anuais, foi posteriormente reajustado para R$ 60.000,00 ¢, em 2018,
para os atuais R$ 81.000,00 (SEBRAE, 2023). A justificativa para a manutengdo desse limite
envolve fatores como controle da evasdo fiscal e manuten¢do da equidade tributdria entre
diferentes regimes de tributacdo (SILVA; SOUZA, 2021).

Atualmente, had discussdes no Congresso Nacional para o aumento do limite de
faturamento do MEI. O Projeto de Lei Complementar (PLP) 108/2021 propds a elevagdo para R$
130.000,00 anuais (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2021). Em 2023, o PLP 261/2023 sugeriu
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um ajuste para R$ 144.913,41, levando em conta a inflagdo acumulada (SENADO FEDERAL,
2023). Mais recentemente, em fevereiro de 2025, um novo projeto legislativo propds um
aumento para R$ 151.000,00, além da criagdo de um mecanismo de atualizagdo automatica com
base no Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) (ESHOIJE, 2025).

Partindo das formas de precificacdo para MEIS: custos, concorréncia e percepgao de valor
¢ fundamental buscar um valor de venda acessivel, sem prejudicar a exceléncia do produto
(Artuzo, 2021). Sendo um dos principais entraves na vida dos microempreendedores individuais,
que por sua vez tém que lidar constantemente com a dificil decisdo de precificar corretamente os
seus produtos ou servigos, de forma coerente ao seu ramo de atuacdo e o mercado no geral. Um
obstaculo ainda bastante enfrentado pelos empresarios ¢ a elaboragdo de estratégias de
precificacdo que abranjam todos os gastos e encargos da producdo, enquanto fortalecem a
competitividade da empresa no mercado (Resende, 2010).

Desta forma, (Benitez 2022) realca a importancia do mantimento de um controle de custos
eficaz para empresas de todos os portes, tendo em vista que as boas praticas de gestdo sdo
necessarias em empresas de qualquer natureza; pois todas nascem com o propdsito de gerar valor
¢ de se manterem sustentaveis ¢ solidas, no mercado em constante mudanga. E com os MEIs nao
seria diferente, a razdo principal logo no momento de sua abertura, ndo teria como ser outra a
ndo ser a de retorno financeiro por meio do lucro, porém muitos ndo conseguem chegar ou ter a
percepcao do que realmente seria o lucro do seu negdcio. Estudos apontam que a falta de
separacao entre finangas pessoais € empresariais € um dos principais desafios enfrentados pelos
METIs, reduzindo sua capacidade de investimento e crescimento sustentavel (Gongalves & Lima,
2023). Além disso, a auséncia de controle sobre custos fixos e varidveis pode impactar
negativamente a rentabilidade do negocio. Embora o MEI ofereca um ambiente propicio para a
formalizagdo de pequenos negodcios, ha desafios estruturais que limitam sua rentabilidade, como:
baixa qualifica¢do financeira dos empreendedores, levando a decisdes pouco estratégicas sobre
precificacdo e custos operacionais (Sebrae, 2023);Dificuldade no acesso ao crédito, o que
restringe investimentos em expansdo (IPEA, 2022);Limitagdo de faturamento, que pode causar
desincentivo para o crescimento € a migracao para outras categorias empresariais mais robustas

(FGV, 2023).
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No que tange aos aspectos juridicos do microempreendedor individual — MEI, este
legalmente se categoriza como Contribuinte Individual do INSS, Empreséario individual, ou seja,
gozando dos plenos direitos legais como empresa contribuinte. Garantindo a cléssica gama de
beneficios governamentais, tais como: Beneficios previdenciarios, carga tributaria reduzida,
facilidade para emissdo de nota fiscal e participagdo em licitagdes publicas. Porém os direitos
estdo inteiramente interligados com os deveres, sendo eles os de manter a constancia dos
pagamentos mensais do documento de arrecadacdo do simples nacional (DAS), garantir os
direitos trabalhistas a um colaborador no caso de contratacdo (Portal do empreendedor,
2025);sendo um campo ténue entre a legalidade e a ilegalidade, em decorréncia muitas vezes da
falta de capacidade técnica tedrica do microempreendedor individual, estando atrelado também a
incapacidade financeira dos mesmos no mantenimento das responsabilidades legais, pendendo
para o campo da irregularidade; seja com a criagao de diversos CNPJS para evitar a transi¢ao de
porte da empresa para ME, prestando até os mesmos servigos ou produtos. Tais fatores agravam
a deficiéncia nas competéncias gerenciais do MEI, que por sua vez tenta se inserir no mercado de
forma sustentdvel, mas acaba partindo para caminhos legalmente duvidosos, ficando em uma
linha ténue entre a conformidade plena e transparente perante a lei, e as possiveis brechas ou
irregularidades facilmente mantidas internamente, envolvendo 4reas primarias do mantenimento

do negobcio, sendo o da contabilidade a mais diretamente envolvida.

"A irregularidade fiscal compromete a qualidade das informagdes contébeis,
prejudicando a tomada de decisdo e a sustentabilidade de empresas de todos os portes."

(MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial, 2015)

Tomando as consequéncias juridicas da irregularidade fiscal a observancia da legislacao
tributaria € requisito essencial para a manutencdo da seguranca juridica e financeira das
organizacdes. A irregularidade fiscal, entendida como o descumprimento de obrigagdes
tributarias principais e acessorias, expde empresas de todos os portes — incluindo o
Microempreendedor Individual (MEI) — a sérios riscos legais que transcendem a esfera
administrativa e atingem diretamente sua operacao e sobrevivéncia no mercado.

Segundo Torres (2017), a falta de regularidade fiscal compromete nao apenas o equilibrio
financeiro da organizagdo, mas também sua capacidade de operar de maneira formalizada em

mercados cada vez mais exigentes. A omissdo no recolhimento de tributos, a ndo emissao de
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notas fiscais e a auséncia de declaragdes obrigatorias sdo praticas que sujeitam o empresario a
penalidades severas, como a imposi¢ao de multas, acréscimos legais e, em casos extremos, a
responsabilizacao penal.

Dentre as principais consequéncias juridicas da irregularidade fiscal destaca-se a inscrigao
em divida ativa e a consequente execugdo fiscal. A divida ativa ¢ constituida quando o ente
federativo registra créditos tributarios nao pagos, autorizando medidas como a penhora de bens e
o bloqueio de ativos financeiros da empresa (Amaro, 2021). Este processo ¢ regulado pela Lei n°
6.830/1980, conhecida como Lei de Execucdo Fiscal, e representa um dos mecanismos mais
eficazes de cobran¢a da Fazenda Publica.

"Em muitos paises em desenvolvimento, os empreendedores operam a margem da
legalidade, ndo por escolha, mas por necessidade, criando sistemas proprios de
funcionamento econémico, sem acesso as ferramentas formais de gestdo e crescimento."

(DE SOTO, Hernando. O Mistério do Capital, 2000, p. 52)

Além disso, a irregularidade fiscal pode acarretar o desenquadramento do regime tributario
favorecido. No caso do MEI, isso implica a migragdo compulsoria para o regime de
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), com a consequente elevacao da carga
tributdria e aumento da complexidade das obrigacdes acessdrias. De acordo com Sabbag (2020),
o desenquadramento tributario ndo apenas onera o contribuinte, mas também impde desafios
administrativos que podem inviabilizar a continuidade do pequeno negdcio, afetando diretamente
o gerenciamento do mesmo, que por sua vez nao retém informacdes de plena confianga, para a
tamanha carga decisoria que ¢ empreender.

No que diz respeito as deficiéncias na formagdo gerencial do microempreendedor
individual — MEI os MEIs desde de sua instidncia em 19 de dezembro de 2008, através da Lei
Complementar n°® 128/2008, exercem papel de grande visibilidade em todo o territério brasileiro,
antes na condi¢do de autdonomos informais e nos dias atuais regularizados e assegurados pela
consolidacdo das leis trabalhistas (CLT). Essa mudanca veio em muito para agregar e ajudar as
pessoas que trabalhavam de forma irregular, sem quaisquer registros ou direitos; mas sera que as
pessoas beneficiarias dessa mudanca estariam preparadas para essa transicao? O fator historico
principal era que a gestdo dos negdcios desses trabalhadores era fortemente baseada no costume,

na experiéncia pessoal e na sobrevivéncia imediata, ndo em planejamento formal.



RACE - Revista de Administragdao do Cesmac
Volume 12, niumero 1, 2025 - ISSN 2675-3766

7

"A maioria dos pequenos empreendedores ndo possui formagdo gerencial adequada, o
que os leva a cometer erros basicos de gestdo financeira, de marketing ¢ de

planejamento, comprometendo a sobrevivéncia do negécio." (DORNELAS, José
Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios,
2018, p. 123)

Antes do MEI, o pequeno empreendedor brasileiro agia muito mais como um
"sobrevivente econdomico" do que como um "gestor de negocios", e isso moldou héabitos que até
hoje influenciam os atuais MEIs — como a dificuldade em separar finangas, registrar vendas e
planejar o crescimento. Nao sendo comum a utilizagdo de ferramentas e softwares de apoio a
plena gestao do empreendimento, havendo uma estruturagao clara das praticas dos MEls, como:
Tomada de decisdo baseada na intuicdo e na experiéncia de vida; Controle financeiro informal,
muitas vezes sem registros sistematizados; Planejamento de curto prazo, voltado para a
manuten¢do da atividade no dia a dia. Esses elementos evidenciam a lacuna entre a formalizacao
legal do empreendimento e a profissionalizacdo de sua gestdo.

No que tange as deficiéncias em planejamento estratégico poucos microempreendedores
desenvolvem planos de negocio ou definem objetivos de médio e longo prazo. Como afirma
Drucker (2001), a auséncia de planejamento reduz a capacidade de adaptacdo e crescimento,
levando o empreendimento a ser "empurrado pelos eventos" em vez de liderar sua trajetoria.
Situacdo que por si s6 ndo traz a minima perspectiva de futuro para a empresa, estando
totalmente a mercé dos acontecimentos do mercado. O impacto da deficiéncia de planejamento ¢
perceptivel em diversas dimensdes. Sem estudo de mercado, o MEI tende a ofertar produtos ou
servicos em nichos saturados ou de baixa demanda, reduzindo suas chances de sucesso. A
auséncia de definicdo clara de metas financeiras, operacionais € comerciais compromete o
crescimento do negodcio, pois o empreendedor nao dispde de parametros para medir seu
desempenho nem para corrigir desvios. Em muitos casos, a falta de planejamento estratégico
impede também o estabelecimento de um posicionamento competitivo sustentavel, limitando a
capacidade de diferenciagdo e a fidelizagdo de clientes em um ambiente de intensa concorréncia.
Estudos recentes do Sebrae (2021) apontam que apenas 24% dos MElIs realizam algum tipo de
planejamento prévio antes de iniciar suas atividades, e, entre aqueles que planejam, a maioria
limita-se a estimativas superficiais de receitas e custos, sem contemplar andlise de mercado,

estudo de concorréncia ou estratégias de diferenciagao. Um dos aspectos a ser considerado é que
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a caréncia de planejamento agrava a vulnerabilidade do MEI a mudangas externas, como crises
econdmicas, variacdes na demanda e alteragcdes regulatorias. Sem a capacidade de elaborar
cenarios e estratégias alternativas, o microempreendedor ¢ facilmente surpreendido e paralisado
diante de adversidades, o que compromete ndo apenas a estabilidade financeira do negdcio, mas
sua propria continuidade.

Nesta narrativa a gestdo de precos em mercados altamente competitivos percebe-se que a
formacdo de pregos constitui um dos pilares mais sensiveis da gestdo de qualquer
empreendimento, especialmente em ambientes de elevada competitividade. Para o
Microempreendedor Individual (MEI), a tarefa de precificar adequadamente seus produtos ou
servigos ¢ ainda mais desafiadora devido a fatores estruturais que incluem a limitada capacidade
gerencial, o baixo dominio de conceitos financeiros e a pratica generalizada de competicao via
preco. A dificuldade em calcular custos corretamente e a pressdo provocada pela guerra de
precos comprometem diretamente a rentabilidade e a sustentabilidade de suas atividades.

Segundo Kotler e Keller (2012), a precificagao deve ser um processo estratégico que leva
em conta ndo apenas o0s custos, mas também a percep¢do de valor pelo cliente e o
posicionamento competitivo no mercado. No entanto, para o MEI, a falta de conhecimento
técnico em gestdo de custos leva a praticas de precificagdo baseadas apenas em referéncias
externas, como a média dos precos praticados por concorrentes ou a expectativa de aceitagdo
pelo publico, sem considerar as particularidades do seu proprio negécio.

A guerra de pregos, muito comum em mercados de alta concorréncia, agrava ainda mais
essa problematica. Diante da pressdo por conquistar clientes e manter o faturamento, muitos
MEIs recorrem a reducdo indiscriminada dos pregos, mesmo sem avaliar o impacto disso na sua
margem de lucro. Como adverte Churchill e Peter (2012), reduzir pregos sem um soélido
planejamento financeiro pode comprometer ndo apenas a rentabilidade imediata, mas a
viabilidade de longo prazo da empresa. No caso do MEI, que ja opera com estruturas de custos
enxutas e vulneraveis, a pratica de "baixar precos a qualquer custo" leva frequentemente a um
ciclo de insustentabilidade financeira, onde o volume de vendas ndo compensa as perdas na
margem.

Ademais, a incapacidade de diferenciar o produto ou servigo por atributos de valor

agregado intensifica essa dependéncia da competicdo por pre¢co. Em mercados onde a
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diferenciagdo ¢ escassa, a sensibilidade dos consumidores ao preco ¢ maior, exigindo dos
empreendedores estratégias mais sofisticadas de posicionamento — desafio consideravel para o
MEI que carece de capacitagdo e recursos de marketing.

Além disso, a gestdo ineficiente dos custos repercute na dificuldade de reajustar precos
conforme variacdes de insumos, inflagdo ou mudangas no regime tributario. Muitos MEIs
resistem a ajustes necessarios por receio de perder clientes, perpetuando praticas de
subprecificagdo que corroem sua satude financeira.

Portanto, a gestao estratégica de pregos no contexto do MEI exige a superagdo de praticas
empiricas e a ado¢do de ferramentas basicas de formagdo de pregos, controle de custos e andlise
de mercado. A capacitagdo em gestdo financeira e em técnicas de precificacdo € essencial para
que o microempreendedor possa competir de maneira sustentavel, maximizando valor para o
cliente sem comprometer sua lucratividade.

Conforme destaca Dornelas (2018), "o empreendedor que ndo domina os aspectos
financeiros e de mercado de seu negocio compromete sua capacidade de crescer e de se manter
competitivo". Assim, o fortalecimento da gestdo de precos é ndo apenas um desafio gerencial,
mas uma condic¢do critica para a sobrevivéncia e expansao dos microempreendedores individuais
em mercados dinamicos e altamente competitivos.

Por fim a falta de cultura empreendedora e de educagao financeira ¢ fator histdrico cultural
do Brasil o baixo incentivo ao empreendedorismo, José Dornelas (2001) comenta que apesar de
existirem incentivos para formalizacdo do negocio (como o MEI), falta uma cultura
empreendedora consolidada no Brasil, o que influencia ¢ afeta diretamente a ideia do
empreendedorismo que por sua vez nao ¢ um assunto amplamente falado dentro do nosso atual
sistema de educacdo, havendo uma implementacdo basica e lenta nos ultimos trés anos com a
vinda do novo ensino médio, onde sdo implementadas matérias como as de empreendedorismo e
educacdo financeira a nova grade de ensino; O que contribui amplamente para a criagdo e o
desenvolvimento de uma visdo empreendedora, atrelado ao aprendizado de conceitos de gestdo
financeira. Sendo ainda muito pouco em decorréncia da caréncia estrutural brasileira, onde mais
de 28% dos MEIs abertos, acabam sendo descontinuados ap6s 5 anos de atividade, sendo a maior
taxa de mortalidade entre os pequenos negocios, onde a principal razao vista para tal destino ¢ a

da falta de preparacdo pessoal e despreparo financeiro para tal empreitada (Sebrae 2023).
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3. MATERIAL E METODO

Este artigo utiliza a Analise do discurso como abordagem metodologica, com o objetivo de
compreender como os discursos relacionados a gestdo, precificacdo e capacitacdo dos
Microempreendedores Individuais (MEIs) sdo construidos e reproduzidos em diferentes
contextos. A analise busca identificar os sentidos atribuidos aos MEIs através de orgdos de
apoio e documentos oficiais publicados, resinificando, revelando tensdes, contradi¢des e lacunas
existentes na experiéncia de ser MEI no Brasil.

A pesquisa possui carater qualitativo e interpretativo, sendo guiada pelos pressupostos da
analise do discurso na perspectiva foucaultiana. Nessa abordagem, o discurso ¢ compreendido
ndo apenas como forma de comunicacdo, mas como pratica social que produz saberes e poderes
(FOUCAULT, 1996). Assim, os enunciados sdo analisados dentro de seus contextos historicos,
institucionais e ideologicos.

A técnica utilizada para a coleta de dados foi a “selecdo de corpus discursivo” que consiste
em reunir textos, falas, documentos, imagens ou qualquer material simbdlico que constitua
praticas discursivas. O corpus € escolhido intencionalmente, com base na pertinéncia para o
objeto de estudo, e ndo por amostragem estatistica. Apos a coleta dos dados os discursos foram
organizados e codificados de forma categorica, a fim de identificar recorréncias do regime dos
microempreendedores individuais, tabus estruturais além de compreender como certas verdades
sobre o "empreendedorismo individual" sdo construidas e naturalizadas. Essa abordagem permite
que seja interpretado e compreendido os mecanismos sociais que moldam o modo como os MEIs
atuam perante o mercado, como se organizam, como ¢ feito o processo de tomada de decisao dos
mesmos dentro de um ambiente marcado por limitagdes estruturais, desinformacdo e caréncia

formativa.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA

A andlise dos discursos e das fontes utilizadas revelou um conjunto de desafios estruturais

enfrentados pelos Microempreendedores Individuais (MEIs) no Brasil, particularmente no que se
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refere a precificagdo de seus produtos e servigos. A abordagem foucaultiana permitiu identificar
ndo apenas as limitagdes praticas do regime MEI, mas também os sentidos produzidos
socialmente sobre o "empreender individual" e suas implicacdes no campo da gestdo, da
legalidade e da sustentabilidade financeira.

Um dos principais achados foi a fragilidade gerencial que acompanha grande parte dos
microempreendedores, que, em sua maioria, ingressam no regime MEI por necessidade e ndo por
oportunidade. Essa condi¢do influencia diretamente suas decisdes de precificacdo, que sao
frequentemente baseadas em suposi¢oes informais, observacao da concorréncia ou tentativa e
erro — e ndo em métodos estruturados de formacgdo de prego. Discursos encontrados em fontes
como o Sebrae (2023) e Dornelas (2018) reforcam que essa realidade estd diretamente
relacionada a auséncia de uma cultura empreendedora e a caréncia de formacao técnica sobre
gestao de custos, planejamento e diferenciagao de mercado.

Outro ponto recorrente nas falas e documentos analisados refere-se ao limite de
faturamento de R$ 81 mil anuais, que, embora pensado para simplificar a burocracia e a carga
tributaria, acaba se tornando uma barreira psicoldgica e operacional ao crescimento. Muitos
MEIs, temendo o desenquadramento e o aumento de tributos, evitam ultrapassar esse teto, o que
compromete a expansdo do negdcio e gera distor¢des como a abertura de multiplos CNPJ para
burlar a legislagdo — pratica que, embora ilegal, se tornou recorrente no cenario analisado. Tais
estratégias revelam um ambiente onde a inseguranca juridica ¢ o medo do aumento da
complexidade tributaria moldam decisdes cruciais de precificacao e operagao.

Além disso, a precificacdo em mercados altamente competitivos mostra-se especialmente
problematica para os MEIs. A andlise do discurso evidenciou que muitos microempreendedores
associam competitividade exclusivamente a redugdo de pregos, sem considerar o impacto dessa
pratica na margem de lucro. A guerra de pregos, quando ndo acompanhada de estratégias de
diferenciag@o ou controle eficiente de custos, tende a agravar ainda mais a fragilidade financeira
dessas empresas, como alertam Kotler e Keller (2012) e Churchill e Peter (2012).

A pesquisa também apontou a auséncia de ferramentas adequadas para o controle
financeiro e o monitoramento do desempenho, dificultando o célculo preciso dos custos fixos e

variaveis. Esse cenario se agrava com a confusdo entre finangas pessoais € empresariais, outro
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aspecto recorrente nos discursos analisados, que contribui para decisdes desalinhadas e baixa
capacidade de reinvestimento.

Por fim, observou-se que os proprios oOrgdos de apoio ao empreendedor, embora
reconhegam tais dificuldades, ainda carecem de estratégias eficazes de massificagdo da
capacitagdo técnica. O discurso institucional enfatiza a formalizagdo como solu¢do, mas pouco
aborda as necessidades reais de gestdo estratégica, especialmente no que diz respeito a

precificacdo, planejamento e sustentabilidade de longo prazo.

5. CONCLUSAO

A presente pesquisa traz a andlise dos conceitos e dificuldades, enfrentadas pelos MEIs
dentro de uma contexto onde os mesmos enfrentam diversas dificuldades fiscais e juridicas,
agravadas com a caréncia formativa gerencial que os Microempreendedores individuais passam;
gerando uma nova perspectiva sobre o assunto, onde ha contradi¢des, esteredtipos € sensos
comuns criados ao longo da historia, a partir disso sendo estruturada a cultura onde nao foi
difundida a geracdo de uma visao empreendedora robusta, a fim de reforcar a real importancia
das boas praticas formais de gestdo, para a criacdo, desenvolvimento e crescimento exponencial
ndo apenas para o microempreendedor individual, mas para qualquer tipo de categoria
empresarial. Apesar dos avangos trazidos pelo regime do MEI e dos esforcos de diversas
institui¢des em fomentar o empreendedorismo de base, ainda persistem barreiras significativas
que comprometem a sustentabilidade e o crescimento desses negdcios. A auséncia de uma
cultura empreendedora consolidada e a fragilidade na formagdo gerencial resultam em praticas
intuitivas e pouco estratégicas, especialmente no que se refere a precificagdo de produtos e
servicos — elemento central da gestao financeira de qualquer empreendimento.

A defini¢do de precos para MEIs ndo ¢ apenas um exercicio técnico, mas um verdadeiro
dilema entre a necessidade de ser competitivo, a urgéncia de obter retorno financeiro imediato e
a obrigagdo de manter-se em conformidade com os limites legais e tributarios. Como precificar
corretamente quando os custos muitas vezes ndo sao devidamente identificados? Como ajustar
precos em cenarios inflaciondrios ou de escassez de insumos, sem perder clientela e

comprometer a imagem da marca? Como conciliar o desejo de crescer com o risco do
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desenquadramento do regime tributdrio que, ironicamente, pode inviabilizar esse mesmo
crescimento? Como oferecer capacitacao acessivel e eficaz, capaz de transformar a forma como
o MEI lida com os numeros do seu negocio? Que papel deveriam assumir as politicas publicas,
os 6rgaos de apoio e as instituicdes de ensino nesse processo?

Assim, percebe-se que o desafio da precificagdo para os MEIs ndo se resume a aplicagdo
de formulas financeiras, mas envolve escolhas estratégicas complexas, muitas vezes feitas sem
apoio técnico ou informacional adequado. Permanecem abertas, portanto, as reflexdes sobre
como construir caminhos que ndo apenas orientem tecnicamente os microempreendedores, mas

que também os em poderem enquanto gestores de seu proprio futuro econdmico.
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