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Resumo

Existem no mundo cerca de 140 IES que incorporam politicas ambientais na administracdo e
gestdo académica, inclusive através da implantagdo de pré-reitorias de sustentabilidade. No Brasil,
vérias IES apresentam compromissos com a gestdo ambiental, porém poucas possuem 0rgaos
especificos destinados a isso, sendo que a Unica que possui uma Pré-Reitoria especifica para
assuntos relacionados a questdo ambiental é a neonata Universidade Federal do Sul da Bahia.
Pelo fato dessa Pro-Reitoria ainda estar sendo implantada, ndo hd um modelo consolidado para
ela. Partindo-se das hipéteses que a UFSB possui boas praticas de sustentabilidade e que o Ciclo
PDCA é uma ferramenta que pode auxiliar na implantagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental
nas universidades visando sua melhoria continua com vistas a atender a demanda por
compromissos com a sustentabilidade, este trabalho teve por objetivo analisar as praticas
sustentaveis ja implementadas pela Universidade Federal do Sul da Bahia. Assim, utilizou-se a
pesquisa qualitativa, exploratoria, de delineamento bibliografico e documental. Concluiu-se que a
UFSB realiza boas praticas de sustentabilidade apoiada no tripé da sustentabilidade
(ecologicamente correto, economicamente viavel, socialmente justo e culturalmente diverso) e que
h& uma correlacdo positiva entre a implantagdo de um ciclo PDCA e a melhoria continua da
gestédo das IES.

Palavras-chave: Gestdo Ambiental. Universidades. Politicas Publicas. Desenvolvimento
Sustentavel.

Environmental Management in Higher Education Institutions: An Analysis of the
Federal University of Southern Bahia - UFSB

Abstract

There are around 140 universities in the world incorporating environmental policies in academic
administration and management, including through the implementation of sustainability repositories
in their campuses. In Brazil, several universities have commitments to environmental management,
but few have specific bodies dedicated to this, and the only one that has a specific Pro-Rectory for
matters related to the environmental issue is the Federal University of Southern Bahia. Because
this Pro-Rectory is still being implanted, there is no consolidated model for it. Based on the
assumptions that the UFSB has good sustainability practices and that the PDCA Cycle is a tool that
can help in the implementation of an Environmental Management System in the Universities aiming
at its continuous improvement in order to meet the demand for commitments to sustainability, this
work had specific objectives: i) to enumerate the initiatives and good practices of sustainability of
the Federal University of the South of Bahia; ii) to establish guidelines for sustainable
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environmental management, involving the academic and operating activities of the campus
structure, through the PDCA Cycle. For that, the qualitative and exploratory research of
bibliographic and documentary design was used. It was concluded that the UFSB carried out good
sustainability practices supported by the tripod of sustainable development (ecologically correct,
economically viable, socially just and culturally diverse) and that there is a positive correlation
between the implementation of a PDCA cycle and the continuous improvement of Higher education
institutions.

Key-words: Environmental Management. Universities. Public Policy. Sustainable Development.

1. INTRODUCAO

A questdo ambiental pode ser definida como um tema multidisciplinar que
trata dos limites da exploracéo da natureza pelo homem e do conflito existente
entre o progresso econdmico e o equilibrio ecolégico do planeta (SEIFFERT,
2007; DIAS, 2011; PIROTTI; BITENCOURT; WEGNER, 2018). O debate sobre
desenvolvimento sustentavel se estendeu para as instituicdes universitarias, as
quais, enquanto agentes formadores e educadores sociais, ndo poderiam se
isentar das responsabilidades ambientais e tém aderido ao movimento em prol do
uso responsavel dos recursos naturais (SILVA et al., 2015). O engajamento das
universidades, nos procedimentos ambientalmente corretos, € refletido nos
compromissos firmados por diversas instituicbes de ensino superior em todo o
mundo (MORAES et al., 2014; OLIVEIRA et al., 2017). As demandas legislativas,
de acordo com Grubba, Pellenz e De Bastiani (2017), se fortalecem no instante
em que as universidades entram no debate a respeito da sustentabilidade
ambiental, apoiam as normas juridicas e conscientizam a comunidade académica,
a fim de fomentar a consciéncia ambiental e a necessidade de preservacao do
meio ambiente.

Assim, as Instituicdes de Ensino Superior — IES tém um importante papel a
cumprir para dar-se um rumo seguro ao desenvolvimento sustentavel. Para servir
como exemplo a toda a sociedade, esta preocupacédo da IES deve refletir na sua
infraestrutura fisica, administracéo e linha pedagogica (CASAGRANDE JUNIOR;
DEEK, 2013; SILVA et al., 2015).
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De acordo com Tauchen e Brandli (2006), as principais conferéncias
mundiais que marcam iniciativas importantes com abrangéncia no ambito das
universidades e seu papel no desenvolvimento sustentavel sdo: Talloires
Declaration, 1990 — ULSF; Halifax Declaration, 1991; Agenda 21, 1992 -
Declaracdo do Rio (ECO 92); — Swansea Declaration, 1993; Kyoto Declaration,
1993; Copernicus, 1994 — University Network for Sustainability, originado com a
Declaracdo de Universidades para o Desenvolvimento Sustentavel, Ecocampus,
1997; Haga Declaration, 2000.

A UNESCO vem desenvolvendo um trabalho de suporte e incentivo a
integracdo do desenvolvimento sustentdvel em programas e politicas
educacionais, iniciativa da Década da Educacdo para o Desenvolvimento
Sustentavel para 2005-2014 (FREITAS, 2006). Assim, observa-se que as
universidades tém mobilizado seus esforgos para contribuir com a preservagao
ambiental e a harmonizacdo da relacdo homem versus ambiente. Diversas
universidades europeias ja contam com 6rgaos especificos destinados a gestéo
ambiental do campus, tais como as pro-reitorias de sustentabilidade (TAUCHEN;
BRANDLI, 2006). No Brasil, embora vérias IES ja apresentem compromissos com
a gestdo ambiental, poucas sdo as que possuem O6rgaos especificos destinados
ao gerenciamento das questfes ambientais nas IES (OLIVEIRA, 2017).

Afora isso, € preciso se adequar a legislagdo ambiental vigente, podendo-
se citar brevemente a Constituicio Federal Brasileira de 1988, que traz
obrigacdes e definicdes ambientais nos artigos 20, 23 e 225; a Lei da Politica
Nacional do Meio Ambiente — Lei 6938/81 e a Lei de Crimes Ambientais — Lei
9605/98 (BRASIL, 1988). Torna-se necessario também compreender as normas
de qualidade ambiental que estimulam a implantacdo de SGA pelas organizacoes,
a exemplo das normas da familia 1SO 14000, dentre outras e o0s acordos
internacionais firmados (SEIFFERT, 2010).

A Universidade Federal do Sul da Bahia — UFSB, nascida em 2013, no
municipio de Porto Seguro, possui, desde a sua fundacdo, uma Pro-Reitoria de
Sustentabilidade e Integracdo Social — PROSIS que vem desenvolvendo diversas
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acOes, em seus trés campis, para a adequacao as politicas de sustentabilidade
(UFSB, 2018). Assim, o problema dessa pesquisa volta-se para a gestao
ambiental nas IES, trazendo a seguinte pergunta- problema: como se opera a
gestdo das questbes socioambientais pela Pré-Reitoria de Sustentabilidade e
Integracdo Social - PROSIS da Universidade Federal do Sul da Bahia - UFSB?

Como hipoteses tem-se que a UFSB utiliza boas praticas de
sustentabilidade com base no que ha de mais efetivo e inovador, nos termos da
legislac@o vigente. Tem-se ainda que o Ciclo PDCA & uma ferramenta é uma
ferramenta gerencial eficaz para a implantacdo do Sistema de Gestdao Ambiental
(DIAS, 2011; TORRES et al., 2018), e que ha uma correlacdo positiva entre a
implantacdo de um ciclo PDCA e a melhoria continua da gestédo das IES.

Pretende-se apresentar um levantamento de benchmarkings de boas
praticas de sustentabilidade ambiental nos campis universitarios da UFSB e
apontar diretrizes para uma gestdo ambiental sustentavel, através do Ciclo PDCA,
envolvendo as atividades académicas e de funcionamento da estrutura dos
campis.

Justifica-se a importancia desse estudo pelo potencial de criagcdo de
subsidios para politicas ambientais institucionais com vistas a permitir que as IES
controlem seus impactos ambientais e se adequem a legislacdo ambiental
vigente, ainda no momento de concepcdo da sua infraestrutura ou apés sua
consolidagéo, adaptando sua estrutura e acdes a nova demanda socioambiental:
o compromisso das IES com a busca pelo desenvolvimento sustentavel.

Diante do exposto, objetivo geral deste estudo é analisar as praticas
sustentaveis ja implementadas pela Universidade Federal do Sul da Bahia -
UFSB. Os objetivos especificos séo: i) enumerar as iniciativas e boas praticas de
sustentabilidade da Universidade Federal do Sul da Bahia - UFSB; ii) apontar
diretrizes para uma gestdo ambiental sustentavel, envolvendo as atividades

académicas e de funcionamento da estrutura do campus, através do Ciclo PDCA.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A questdao ambiental pode ser definida como um tema multidisciplinar que
trata dos limites da exploracdo da natureza pelo homem e do conflito existente
entre 0 progresso econémico e o equilibrio ecolégico do planeta (SEIFFERT,
2007; DONAIRE, 2011; SILVA et al., 2015). Esta entre as mais importantes para a
sociedade contemporanea e os debates sobre o tema sdo decorrentes do
reconhecimento do ambiente como indissociavel da vida humana; de um medo
legitimo de sermos extintos; da reflexdo sobre a constante transformacdo do
planeta e da sua crise societaria (PIROTTI; BITENCOURT; WEGNER, 2018). O
debate sobre desenvolvimento sustentdvel se estendeu para as instituicbes
universitarias, as quais, enquanto agentes formadores e educadores sociais, ndo
poderiam se isentar das responsabilidades ambientais e tém aderido ao
movimento em prol do uso responsavel dos recursos naturais. O engajamento das
universidades, nos procedimentos ambientalmente corretos, é refletido nos
compromissos firmados por diversas instituicdes de ensino superior em todo o
mundo (OLIVEIRA, 2017). As demandas legislativas se fortalecem no instante em
que as universidades entram no debate a respeito da sustentabilidade ambiental e
apoiam as normas juridicas, e conscientizam a comunidade académica, a fim de
fomentar a consciéncia ambiental e a necessidade de preservacdo do meio
ambiente (BALDIN; KOLACEKE, 2016).

Assim, as IES tém um importante papel a cumprir para dar-se um rumo
seguro ao desenvolvimento sustentavel. Para servir como exemplo a toda a
sociedade, esta preocupacdo das IES deve refletir na sua infraestrutura fisica,
administracao e linha pedagdgica (CASAGRANDE JUNIOR; DEEK, 2013).
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A primeira declaracéo oficial foi a Declaracdo de Talloires, composta em
1990, numa conferéncia de 22 universidades, representadas por seus gestores,
ocorrida na cidade de Talloires, Franga. Segundo a declaracéo, as IES deveriam,
a partir daquele momento, atuar como precursores mundiais no desenvolvimento
sustentavel (BARBIERI; SILVA, 2011).

Um ano ap0s a assinatura da Declaragéo de Taillores, em 1991, os reitores
e outros representantes de universidades de todos 0s continentes reuniram-se em
Halifax, Canad4a, juntamente com representantes de empresas, dos governos e
organizacées nao governamentais para fazer um balanco do papel das
universidades em matéria de ambiente e desenvolvimento (SOUSA; CARNIELLO;
ARAUJO, 2012). A Declaragéo de Halifax deliberada na conclus&o da conferéncia
veio acrescentar novas acdes as ja sugeridas outrora pela declaragédo de 1990.

Em 1993, em Swansea, Pais de Gales, mais de 400 universidades do
mundo estiveram reunidas para discutir a tematica "Homem e Meio Ambiente -
preservacao do equilibrio” a partir de suas praticas. Como consequéncia, ao fim
da conferéncia, divulgou-se uma lista de praticas complementares as ja
instauradas na declaracdo de Halifax, adotando-se inclusive, de modo
substancial, a mesma linguagem daquela (TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

No mesmo ano, a Declaracdo de Kyoto, no Japao surgiu com o intuito de
pressionar as universidades a assumirem o papel de protagonista no processo de
construgdo de uma consciéncia ambiental (DIAS, 2011). Para tanto, segundo
Moraes et al., (2013), as praticas de cada instituicdo deveriam estar diretamente
embasadas em suas missdes e responsabilidades éticas com as questdes de
cunho ambiental, nas quais a prioridade seria instaurar uma nova forma de
relacdo entre a humanidade e a natureza.

Em seguida, surge a Carta Copernicus (Cooperation Program for
Environmental Research in Nature and Industry through Coordinated University
Studies), elaborada em 1994 que representou um programa de cooperacao

europeu, onde determinava os principios de acdo a serem adotados pelas
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universidades rumo ao desenvolvimento sustentavel (SOUSA; CARNIELLO;
ARAUJO, 2012).

O documento consistiu em um programa de harmonia com 0 meio
ambiente, assumido por universidades, na Europa. Significou uma tentativa de
direcionar os esforgos das instituicbes para uma educacao ambiental elevada a
um conceito mais holistico do desenvolvimento sustentavel.

Posteriormente em 2002, houve o reencontro dos gestores publicos para
analisar 0s avancos e sucessos conquistados pela rede e 0s seus trés grupos de
trabalho, os quais haviam se debrugcado sobre um determinado assunto. O
segundo objetivo desse reencontro foi adotar a Agenda 21 para Educacdo e o
Desenvolvimento Sustentavel na Regido do Mar Baltico (TAUCHEN; BRANDLI,
2006).

Ha um ranking internacional das universidades verdes ou sustentaveis
denominado Ul GreenMetric Ranking, que aufere o grau de sustentabilidade dos
campis de universidades nos cinco continentes, de acordo com o0s seguintes
indicadores: infraestrutura; energia e mudancas climaticas; disposicdo de
residuos; consumo de &gua; transporte e educacdo (OLIVEIRA, 2017). Quatro
universidades brasileiras fazem parte desse ranking das universidades verdes,
sendo elas: Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul; Universidade
Federal de Pernambuco; Universidade Federal de S&o Paulo e Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas (SILVA et al., 2015).

Assim, observa-se que as universidades tém mobilizado seus esforgos
para contribuir com a preservacdo ambiental e a harmonizacéo da relacdo homem
versus ambiente. Com essa intencdo as universidades, de diversos locais do
mundo, formularam declara¢des sustentaveis, proporcionando acdes pertinentes
a demanda ambiental (ANDRADE et al., 2016). Declaracbes e propostas que
visam conciliar o crescimento econémico com a responsabilidade social.

De forma geral, as IES assumem uma responsabilidade essencial na
preparacdo das novas geracfes para um futuro viavel. Pela reflexdo e por seus

trabalhos de pesquisa basica, esses estabelecimentos devem ndo somente
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advertir, ou mesmo dar o alarme, mas também conceber solugbes racionais.
Devem tomar a iniciativa e indicar possiveis alternativas, elaborando propostas
coerentes para o futuro (KRAEMER, 2004; MORAES et al., 2014; ANDRADE et
al., 2016; OLIVEIRA, 2017).

Nesse sentido, Tauchen et al. (2005), Sousa, Carniello e Aradjo (2012) e
Moraes et al. (2014) enfatizam que o desenvolvimento sustentavel procura nas
IES um agente especialmente equipado para liderar o caminho. A missao das IES
€ 0 ensino e a formacgdo dos tomadores de decisdo do futuro — ou dos cidadaos
mais capacitados para a tomada de decisdo. Essas instituicbes possuem
experiéncia na investigacdo interdisciplinar e, por serem promotores do
conhecimento, acabam assumindo um papel essencial na construcdo de um
projeto de sustentabilidade (ANDRADE et al.,, 2016). Isso vem ao encontro de
Silva et al. (2015) que, ao discutirem o papel do Ensino Superior no
desenvolvimento sustentavel, apresentam a visdo da Universidade Politécnica da
Catalunha, sob a forma de um modelo que aponta quatro niveis de intervencao
para as IES: 1) Educacdo dos tomadores de decisdo para um futuro sustentavel;
2) Investigacdo de solugbes, paradigmas e valores que sirvam uma sociedade
sustentavel; 3) Operacdo dos campi universitarios como modelos e exemplos
praticos de sustentabilidade a escala local; e 4) Coordenagcdo e comunicacao
entre os niveis anteriores e entre estes e a sociedade.

Segundo Tauchen e Brandli (2006), existem duas correntes de pensamento
principais referentes ao papel das IES quanto ao desenvolvimento sustentavel.
Segundo a primeira corrente, a IES possui papel fundamental no que tange a
guestdo educacional, pois através dessa a IES contribui para a formacdo da
consciéncia ambiental de seus alunos e futuros tomadores de deciséo. A segunda
corrente destaca a importancia da IES como modelos e exemplos praticos de
gestdo sustentavel para a sociedade, ao implementarem acdes sustentaveis, tais
como um Sistema de Gestdao Ambiental. No Brasil, segundo os autores, 0s casos
de gestdo ambiental nas IES constituem praticas isoladas e em situacdes que a

instituicdo ja estad implementada e funcionando. Citam os autores os exemplos da
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Universidade do Vale do Rio Sinos, Univale, Universidade Federal de Santa
Catarina, Universidade Regional de Blumenau, Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Universidade de S&o Paulo, dentre outras.

Nolasco, Tavares e Bendassolli (2006) afirmam que as experiéncias no
sentido do Sistema de Gestdo Ambiental — SGA, vém sendo realizadas na ultima
década, porém em casos de iniciativas separadas, principalmente em algumas
das maiores e mais antigas universidades estaduais e federais, como: IQ/USP -
Instituto de Quimica da Universidade de S&o Paulo; IQSC/USP - Instituto de
Quimica da Universidade de Sédo Paulo do Campus Séo Carlos; CENA/USP -
Centro de Energia Nuclear na Agricultura da Universidade de S&o Paulo;
UNICAMP - Universidade de Campinas; IQ/UERJ - Instituto de Quimica da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro; DQ/UFPR - Departamento de Quimica
da Universidade Federal do Parana; IQ/UFRGS - Instituto de Quimica da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul; UCB - Universidade Catdlica de
Brasilia; UFSCar - Universidade Federal de Sdo Carlos; FURB - Universidade
Regional de Blumenau; URI - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e
das Missbes; UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro; UNIVATES -
Centro Universitario Univates.

A gestdo ambiental é difundida por Barbieri e Silva (2011) como sendo a
administracdo ou gestdo do meio ambiente, que é entendida como as diretrizes e
as atividades administrativas e operacionais, tais como: planejamento, direcao,
controle, alocacao de recursos e outras realizadas com o objetivo de obter efeitos
positivos sobre o meio ambiente, tanto reduzindo, eliminando ou compensando 0s
danos ou problemas causados pelas ac6es humanas, quanto também evitando
que eles surjam.

Da mesma forma, Kraemer (2004) acredita que a gestdo ambiental € um
sistema que acrescenta a organizacdo da empresa atividades de planejamento,
responsabilidades, procedimentos e processos analisados de forma continua que
mantenham a instituicdo resguardada quanto a politica ambiental. Mas para que o

planejamento seja implantado é necesséaria conscientizacdo a respeito da
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responsabilidade ambiental, como explica Moreira (2013), que a condicdo de
existéncia para uma empresa € satisfazer o que demanda a sociedade e tomar
postura proativa aceitando sua responsabilidade social e ambiental. Com o0 SGA
nas organizacdes, este proporciona 0 envolvimento de todos, onde a
responsabilidade ambiental é disseminada em cada setor; seja a area de servigos
gerais, area operacional, estratégica, tatica, P&D, entre outras (ESTEVES;
HENKES, 2016). Entdo, quando todos passam a enxergar as questdes
ambientais sob a mesma 6tica, surgem produtos criativos, podendo ser
exploradas oportunidades que vao desde a substituicdo de insumos, reciclagem,
eliminacao de perdas nos processos e utilizacdo de combustiveis alternativos, até
mudancas tecnoldgicas (MOREIRA, 2013). O SGA traz vantagens para a imagem
da empresa que € vista como mais atraente para os consumidores, devido ao
beneficio de ser intitulada como ambientalmente correta.

Além disso, com a utilizacdo de um SGA, é possivel reduzir desperdicios
como, agua, energia e outros insumos, melhorando a lucratividade da empresa. A
sua implantacdo acontece se existir a disseminacao de responsabilidades sobre
os problemas ambientais por toda a empresa, resultando em um alto
comprometimento do pessoal, especialmente quando suas unidades se
encontram dispersas geograficamente, trazendo uma significativa melhoria nas
relacées de trabalho, tais como, melhoria do gerenciamento, na criatividade para
novos desafios, nas relacbes com os Orgdos governamentais, comunidade e
grupos ambientalistas, acesso assegurado ao mercado externo, melhor
adequacdo aos padrbes ambientais (ESTEVES; HENKES, 2016). Tudo isso em
funcdo da cultura sistémica da padronizacdo dos processos, treinamento e
capacitacao de pessoal. (DONAIRE, 2011; MOREIRA, 2013).

Todas essas vantagens e beneficios sdo também demonstrados por
Tercek e Adams (2014), que afirmam que o poder da transformacgéo e a influéncia
ecolégica nos negocios se mostram de maneira crescente e com afeitos
econdmicos cada vez mais profundos. As organizacfes que tomarem decisdes

estratégicas, integradas as questdes ambientais e ecolOgicas, conseguirdo
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significativas vantagens competitivas, quando néo, reducdo de custos e adicdo
nos lucros, a médio e longo prazo (PIROTTI; BITENCOURT; WEGNER, 2018). A
diferenca na implantacdo dos conceitos de gestdo ambiental e sistema de gestéo
ambiental sdo significativos. Para as organizagfes que visam apenas a gestao
ambiental, elas formam um departamento que se preocupa em atender apenas as
exigéncias dos 0rgados ambientais e a indicar os equipamentos ou dispositivos de
controle ambiental mais apropriados a realidade da empresa e ao potencial dos
seus impactos (MOREIRA, 2013). Por outro lado, uma empresa que implantou um
SGA adquire uma visdo estratégica em relagdo ao meio ambiente, deixa de agir
em funcdo apenas dos riscos e passa a perceber também as oportunidades
(BARROS; BONAFINI, 2014).

A implantagcdo do SGA deve considerar as atividades de todos os
departamentos, disciplinas e estruturas de gestdo de uma instituicdo de ensino
superior, incluindo no processo todos os stakeholders envolvidos direta ou
indiretamente. Com relacdo ao sistema gerencial e administrativo da IES, deve-
se elaborar um planejamento global, que crie uma identidade ambiental da
instituicdo e também um planejamento local, centralizado em cada campus,
considerando suas peculiaridades de gestdo e funcionamento (SILVA et al.,
2015).

De acordo com Tauchen e Brandli (2006), as faculdades e universidades
podem ser comparadas com pequenos nucleos urbanos, envolvendo diversas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e atividades referentes a sua operacdo
por meio de bares, restaurantes, alojamentos, centros de conveniéncia, entre
outras facilidades. Além disso, um campus precisa de infraestrutura basica, redes
de abastecimento de 4gua e energia, redes de saneamento e coleta de aguas
pluviais e vias de acesso. Ainda, como consequéncia das atividades de operacao
dos campi ha geracdo de residuos sélidos e efluentes liquidos, consumo de
recursos naturais, ou seja, a visao industrial de entradas e saidas. Através dessa
visao industrial dos campi pode- se implantar um SGA baseado no ciclo PDCA e,

obviamente, nas regulamentacbes e normas voltadas a gestdo ambiental
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(SOUSA; CARNIELLO; ARAUJO, 2012). Segundo Torres et al. (2018), o ciclo

PDCA é uma forma de gestdo que objetiva a melhoria continua, alcancando

metas tracadas e planejando metas futuras. O ciclo PDCA pode ser observado

em quatro diferentes etapas:

1)

2)

3)

4)

Plan (Planejar): estabelecer uma meta e identificar o problema (um
problema tem o sentido daquilo que impede o alcance dos resultados
esperados, ou seja, 0 alcance da meta); analisar o fendmeno (analisar os
dados relacionados ao problema); analisar o processo (descobrir as causas
fundamentais dos problemas) e elaborar um plano de acdo (BARROS;
BONAFINI, 2014);

Do (Fazer): passo onde é realizada a implantagdo dos processos definidos
de acordo com o plano de agdo (BOGDEZEVICIUS, 2017);

Check (Verificar): monitorar e avaliar periodicamente os resultados, avaliar
processos e resultados, confrontando-os com o planejado, objetivos,
especificacbes e estado desejado, consolidando as informagdes,
eventualmente confeccionando relatorios (TORRES et al., 2018);

Action (Agir): Agir de acordo com o avaliado e de acordo com os relatorios,
eventualmente determinar e confeccionar novos planos de acéo, de forma
a melhorar a qualidade, eficiéncia e eficacia, aprimorando a execucédo e
corrigindo eventuais falhas (BARROS; BONAFINI, 2014).

De fato, um conceito de gestao de qualidade pode ser adaptado para o viés

ambiental e aplicado nas IES, adaptando-se as suas peculiaridades. Cada etapa

deve

estar de acordo com as necessidades e metas observadas pela

administracdo (FALCONI, 2004). E importante notar que a gestdo ambiental trata,

além de assuntos de responsabilidade direta da instituicdo, dos assuntos

relacionados aos seus contratos de produtos e servigos terceirizados, ou seja, a

visao

deve ser holistica e contemplar todos os stakeholders ligados a IES

(OLIVEIRA, 2017).

3.

METODOLOGIA
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Com relacdo a natureza da pesquisa, ela € basica, pois tem como objetivo
gerar novos conhecimentos cientificos sem aplicacao pratica prevista (GIL, 2007).

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa configura-se como exploratoria,
com vista a proporcionar informacdes sobre a tematica a ser investigada.
(PRODANOQV; FREITAS, 2013).

Quanto aos procedimentos técnicos, € uma pesquisa bibliografica e
documental que, segundo Lakatos e Marconi (2000), tem como objetivo
possibilitar o contato direto do pesquisador com o material jA escrito sobre o
assunto da pesquisa. Esta etapa da pesquisa deu-se através de consulta do site
institucional da UFSB, documentos disponiveis na web sobre a temética, bem
como literatura sobre o tema. Nesse sentido, aplicou-se um levantamento das
estruturas organizacional da PROSIS, bem como as a¢fes que sao executadas.
Com base no levantamento feito foram apontadas diretrizes para uma gestao
ambiental sustentavel, envolvendo as atividades académicas e de funcionamento
da estrutura do campus, através do Ciclo PDCA, tomando-se por base a literatura

pertinente.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Diretrizes para uma gestdo académica sustentavel

Sao apresentadas caracteristicas gerais de cada etapa do ciclo PDCA que
devem ser alinhadas com os conceitos de SGA.

A primeira acdo é planejar (plan) e deve ser elaborada por um grupo que
concentre responsaveis por varios niveis de administracao, pois precisa alcancar
todos os envolvidos no processo (PALADINI, 2012; BOGDEZEVICIUS, 2017).
Dessa forma, deve-se mapear o funcionamento organizacional da IES,
contratacao de servigcos e produtos e o impacto das atividades na comunidade e
no ambiente. Nesse contexto, evidencia-se o problema da geracdo de residuos
sélidos secos e umidos, descarga de efluentes, do consumo de energia e a

resisténcia humana ao novo modelo de gestdo. O planejamento deve entdo
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desenvolver um plano de acdo que tenha como objetivo mitigar ou anular o
problema. Nesse caso, segundo Tadeu et al. (2016), para a reducdo de consumo
energético e geracao de residuos e efluentes talvez seja necessaria a mudanca
da infraestrutura da IES, visando o consumo inteligente dos recursos naturais; ou
em caso de universidades que estejam em fase de implantagéo, € primordial que
0 projeto-base da IES ja contemple medidas sustentaveis para a infraestrutura
fisica. E interessante notar que também é importante contratacdo de empresas
(seja para os servicos prestados a IES ou para os fornecedores de materiais) que
também sejam ambientalmente responsaveis, para que todo o ciclo de vida de
produtos e servicos seja afetado (ANDRADE et al.,, 2016). Quanto ao fator
humano, devem-se efetuar medidas que visem a conscientizacdo e educacao
ambiental, seja através de feiras, palestras ou cursos de reciclagem, capacitacéo
e aperfeicoamento profissional (ESTEVES; HENKES, 2016; BOGDEZEVICIUS,
2017). A integracao entre envolvidos e metas deve ser total, portanto, sem essa
interacdo quase que simbidtica, o SGA nao surtira efeito pratico.

Fazer (do) € a segunda acéo e, antes de colocar em pratica o plano de
acdo desenvolvido pelos gestores, se faz necessario uma etapa preliminar,
voltada a comunicacdo entre gestores e 0s demais envolvidos no processo
(TORRES et al., 2018). Nessa etapa, as informacfes sobre 0s objetivos propostos
no planejamento, as formas de execuc¢do e as praticas a serem adotadas devem
ser explicitadas a todos, através de procedimentos educativos e treinamentos
(BOGDEZEVICIUS, 2017). Os treinamentos desempenham o papel integrador da
execucdo do SGA, pois alinha os varios setores para uma meta coletiva a ser
alcancada. Ainda, o0s responsaveis operacionais também devem notar que
mesmo com o carater de importancia assumido pela implantacdo do SGA, o fato
de coloca-lo em pratica ndo pode comprometer a atividade fim das IES, ou seja, 0
ensino, a pesquisa e a extensao. Assim, deve haver uma flexibilidade da equipe
na implantacéo de processos e até mesmo uma divisdo por etapas, observando a
melhor ordem de execucao particular para alcancar a implantagdo como um todo
(MOREIRA et al.,, 2013). Durante a execugdo do SGA, é fundamental da
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comunicacdo entre os setores da IES (interna) e entre a IES e a comunidade
académica (externa), que objetiva a motivacdo dos empregados, divulgacdo das
acOes da administracdo, definicdo do fluxo interno de informacfes e melhoria do
relacionamento com a comunidade (TORRES et al., 2018).

Verificar (check) é a terceira acdo prevista no ciclo. Nesse periodo, os
gestores realizam uma avaliacdo dos resultados apds a execucdo, comparando-
0os com o plano de acdo tracado e os dados colhidos na fase de execucéo
(MARTINS; MARTINS; FERREIRA, 2016). E uma fase de grande importancia,
pois detecta novos problemas, problemas antigos - mas que ainda persistem — e
permite ainda a deteccdo de problemas durante a prépria execucdo (SEIFFERT,
2010). De posse das informacfes de campo, colhidas ao final da implantacédo do
SGA, a administracdo pode elaborar medidas que visem sanar os problemas
encontrados ou melhorar ainda mais 0s pontos que ja deram certo (MOREIRA,
2013). Essa atualizacdo da gestdo é o que deve ser buscado nessa etapa, uma
espécie de nova versdo do planejamento, também chamada de gestdo de vista,
uma vez que a busca pela melhoria é constante (PALADINI, 2012). Alguns fatores
como a constante atualizagdo do treinamento dos profissionais, problemas com
gestao de residuos, substituicdo de contratos terceirizados, atualizacdo do plano
de gestdo ambiental de acordo com as alteracdes nos planos de ensino da
universidade, sdo exemplos de situacbes comuns que fazem parte dessa etapa
do ciclo PDCA (TORRES et al.,, 2018). A sinergia também se faz necessaria
nessa etapa, uma vez que a verificacdo deve ser feita por todos o0s niveis
hierarquicos da gestdo da IES, a fim de buscar as melhores medidas a serem
tomadas.

Por fim, é necessario agir (action) no sentido de identificar os problemas e
0s novos desafios que surgiram durante a execu¢cdo do SGA. Como
consequéncia, devem-se tomar decisdes e medidas de acordo com os relatérios
gerados na etapa de verificagdo (ESTEVES; HENKES, 2016). Ou seja, podem-se
elaborar novos planos de acdo, sejam estruturais, educacionais ou gerenciais,

para alcancar a melhor qualidade (PALADINI, 2012). Durante esse processo, a
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administracéo ird buscar a melhor eficiéncia e eficacia de suas medidas para a
implantacdo do sistema de gestdo ambiental, tracando novos objetivos e
aprimorando, sempre com base no que ja foi feito anteriormente, a execucao,
corrigindo  possiveis falhas no processo e reavaliando métodos
(BOGDEZEVICIUS, 2017; TORRES et al., 2018). Essa etapa tem importancia
peculiar para a IES, pois as medidas a serem tomadas nem sempre sao intuitivas.
Todos os niveis hierarquicos de gestao devem estar atentos, pois ao elaborar um
plano de acédo para corrigir uma eventual falha, podem interferir na agéo de outro
setor, — seja ele administrativo, pedagdgico ou até mesmo a comunidade do
entorno — de forma que provoque uma falha ainda mais grave (SILVA et al.,
2015). Portanto, essa caracteristica holistica do SGA implantado via ciclo PDCA
deve ser mantida durante todo o processo, 0 que mostra a importancia de toda a
equipe de gestdo procurar a sinergia. Concomitantemente com o ciclo PDCA, a
IES pode buscar as certificacdes da familia NBR ISO 14000, que sdo normas que
definem os requisitos para estabelecer e operar um SGA controlando custos,
reduzindo os riscos e melhorando o desempenho da gestdo (SEIFFERT, 2007,
SEIFFERT, 2010; MARTINS; MARTINS; FERREIRA, 2016). Nesse sentido, a
Figura 1 ilustra o Ciclo PDCA aplicado as IES:

Comunicag3o entre gestores,
Mapeamento do funcionamento envolvidos no processo, [IES e

organizacional; sociedade;
Impacto das atividades;

Plano de acao - SGA

Procedimentos educativos,
treinamentos;

Implantagio do SGA.

Elaboragao de novos planos de = Avaliagio dos resultados
ac3o (SGA); comparando-0s com as metas
Reavaliacio de métodos; tragadas no planc de ag3e;
Correcdo de falhas; + Deteccio de antigos e novos
Melhoria continua da qualidade. problemas.

Figura 1 — Ciclo PDCA aplicado as IES
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Fonte: elaborado pelo autor

4.2. Organizagdo da Pro-Reitoria de Sustentabilidade e Integracéo

Social — PROSIS e suas ac0es de boas praticas de sustentabilidade

A pagina oficial na internet da Universidade Federal do Sul da Bahia
(UFSB, 2018) traz a organizacdo da Pré- Reitoria de Sustentabilidade e
Integracdo Social — PROSIS, com sua divisdo e respectivas atribuigcbes. O
objetivo da PROSIS é a promoc¢ao da sustentabilidade nas acfes da UFSB, de
sua comunidade académica e do territdrio em que essa se insere, além disso,
visa a ampliacdo e democratizacdo das condicdes de permanéncia no ensino
superior dos estudantes comprovadamente em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbmica atravées de sua politica de Permanéncia Estudantil. Suas
atividades abarcam a sustentabilidade, a permanéncia estudantil, as politicas de
diversidades e especialmente as acdes afirmativas, visando contribuir para a
diminuicdo de desigualdades sociais ou segregacao de qualquer natureza.

A PROSIS é dividida em trés diretorias, sendo elas: Diretoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis; Diretoria de Politicas de Promocdo da Diversidade;
Diretoria de Sustentabilidade e Integracdo Social. Sua estrutura surgiu da
necessidade de se adequar as acdes institucionais as Boas Préaticas de
Sustentabilidade elencadas pelas diversas Declaragbes assinadas por IES
brasileiras e estrangeiras e com vistas ao atendimento a legislacdo ambiental
vigente.

4.3. Diretoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis

A Diretoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis — DACE - é o 6rgao da
PROSIS responsavel pela articulacdo das acdes preventivas de qualidade de vida
voltada a comunidade académica e politica de permanéncia estudantil na UFSB.
A DACE possui duas coordenacdes que atuam de forma intersetorial, com
algumas acdes conjuntas, sendo elas a Coordenacao de Qualidade de Vida e a
Coordenacéo de Permanéncia Estudantil (UFSB, 2018).
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A Coordenacdo de Qualidade de Vida busca a integracdo interna da
comunidade académica e desta com a sociedade, incentivando praticas
saudaveis ligadas a promocao da saude, acessibilidade, cultura, esporte e lazer,
dimensdes entendidas como partes fundamentais para a qualidade de vida do
individuo e da comunidade. A Coordenacao divide-se em dois setores: Setor de
Acessibilidade e Promocédo a Saude (SAPS) e Setor Cultural, Esportes, Lazer e
Eventos (Idem).

No gque tange a Promocado a Saude, o setor possui profissionais de saude
que trabalham intra e interdisciplinarmente, promovendo acdes de saude voltadas
a coletividade e realizando atendimentos individualizados, com vistas a melhoria
da qualidade de vida a comunidade académica. O setor atua em cinco areas: a)
educacdo em saude; b) atendimento de urgéncias e emergéncias; c) atendimento
psicolégico; d) atendimentos basicos de enfermagem; e) atendimentos de nutricao
(UFSB, 2018).

Quanto a acessibilidade, o SAPS busca auxiliar na reducdo dos
preconceitos relacionados as pessoas com deficiéncia e apontar diretrizes para
que se prossiga com 0s avancos relacionados a inclusdo na UFSB. O SAPS
também trabalha para garantir a permanéncia do estudante com deficiéncia e o
seu sucesso escolar, implantando medidas de combate a retencédo, a evasao e a
jubilacéo (Idem).

A Coordenacdo de Permanéncia Estudanti (CAPE) é a unidade
administrativa da PROSIS responsavel pelo gerenciamento e execucdo dos
recursos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES (Decreto- Lei
7.234/2010), através da oferta de bolsas e auxilios aos estudantes de graduacao
da UFSB; é ainda responsavel por criar projetos e acdes institucionais que visem
minimizar os efeitos das desigualdades socioeconémicas e regionais na
permanéncia qualificada e concluséo dos cursos de graduacdo da UFSB. A CAPE
€ composta de dois setores (Setor de Bolsa e Auxilios e Monitoramento e
Avaliacdo) e uma secao (Secédo de Pagamento e Prestacdo de Contas) (UFSB,
2018).
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O Setor de Bolsas e Auxilio destina-se ao pagamento e manutencao de

bolsas e auxilios de assisténcia estudantil da UFSB, atendimento a estudantes

beneficiarios do Programa de Apoio a Permanéncia e analise documental dos

processos seletivos de bolsas e auxilios. O pagamento mensal de estudantes é a

atividade mais importante do setor devido & natureza dos auxilios e bolsas da

PROSIS. Além disso, este setor possui como atribuicdes:

1.

Criar processos administrativos para pagamento de auxilios e bolsas
estudantis no Sistema Integrado de Patrimbnio, Administracédo e Contratos
(SIPAC);

Consulta e operacionalizacdo do Sistema Integrado de Administracéo
Financeira do Governo Federal (SIAFI) para pagamento dos auxilios e
bolsas estudantis;

Receber os relatérios da Bolsa de Apoio a Permanéncia e emitir
declaracbes e certificados para estudantes e servidores técnico
administrativo e docentes participantes do Programa de Apoio a
Permanéncia;

Emitir informacdes e relatérios acerca dos pagamentos de bolsas e uso do
orcamento PNAES pela UFSB;

Atender a demandas secundarias de outros setores da PROSIS.

O Setor de Pagamento de Bolsas e Auxilios possui uma Secdo de

Pagamento e Prestacdo de Contas cuja funcdo é a concessao de auxilio eventos

para os estudantes de graduacdo da UFSB, conforme critérios estabelecidos por

edital especifico (UFSB, 2018). Outras atribuicdes da Secédo sao:

1.
2.

Receber e analisar as solicitacfes de auxilios eventos;
Criar processos administrativos para pagamento de auxilios de

auxilio eventos no Sistema Integrado de Patriménio, Administracédo
e Contratos (SIPAC);

Receber e analisar a Prestagcdo de Contas dos estudantes
contemplados com o Auxilio Eventos, verificando a destinacao dos

valores solicitados;
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Emitir Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para devolucao de

valores parciais ou totais de auxilios eventos nao utilizados;

Emitir certificados ou declaracbes de participacdo para bolsistas e
orientadores do Programa de Apoio a Permanéncia

O Setor de Monitoramento e Avaliagdo (SEMA) tem a finalidade criar

mecanismos de controle e avaliacdo dos programas institucionais da

PROSIS/UFSB, com vistas ao melhor uso dos recursos do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantii —PNAES (Decreto-Lei 7.234/2010) e apuracdo da

efetivacdo dos objetivos elencados no mesmo, a saber: reducdo das taxas de

evasao e retencao estudantil. Outras atribuicbes do Setor séo:

1. Criar um sistema de monitoramento e avaliacdo dos Programas da UFSB
que envolvem Ac¢des Afirmativas e Permanéncia Estudantil, gerando um
banco de dados e informagbes que contribuirdo para o planejamento
estratégico, projecdo de novas acdes e a constante melhoria dos
programas, com base nos principios da Administracdo Publica como
eficiéncia, eficacia, efetividade e publicidade.

2. Oferecer suporte técnico-administrativo a Comissdo de Politicas
Afirmativas — CPAf quanto a publicidade das pautas discutidas, atas,
cronograma de reunides entre outros;

3. Monitorar a concessdo de beneficios do Programa de Apoio a
Permanéncia;

4. Avaliar o Programa de Apoio a Permanéncia, levantando indicadores
através de pesquisas de dados quantitativos e qualitativos;

5. Criar um repositorio de dados do perfil do publico-alvo do Programa de
Apoio a Permanéncia,;

6. Fornecer dados aos Orgdos competentes de controle, planejamento e
fomento do Programa de Apoio a Permanéncia;

7. Contribuir no planejamento das acdes de refinamento e melhoria da
selecéo dos beneficiarios.

4.4, Diretoria de Politicas de Promoc¢é&o da Diversidade
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Tem por competéncia estabelecer politicas e diretrizes destinadas a criar
uma politica institucional de combate as opressbes, preconceitos e
desigualdades, buscando sempre garantir que a vivéncia na UFSB seja
compativel com a diversidade de sua populacdo (UFSB, 2018), tais como:

e Elaborar e executar acbes destinadas a fomentar o amplo debate e
exercicio de uma cultura de respeito as diferencas e a pratica da empatia,
que, segundo Oliveira (2017), fornecem possibilidades de um pensamento
voltado ao coletivo;

e Busca pela garantia & comunidade universitaria o amplo respeito e convivio
com as diferencas diante de questdes de género, etnia, raca e orientacao
sexual. Nesse sentido, Barbieri e Silva (2011) afirmam que o exercicio da
tolerancia no ambiente académico proporciona uma maior potencializacao
dessas praticas na sociedade;

e Construcdo um ambiente destinado ao combate ao preconceito e a
intolerancia, valorizando a liberdade, a solidariedade, a equidade, a
empatia e o respeito matuo (TAUCHEN; BRANDLI, 2006);

e Assessorar 0s diversos setores da gestdo académica garantindo
planejamento e programando acdes que atentem para a pratica da
diversidade no ambiente universitario (UFSB, 2018).

4.5. Diretoria de Sustentabilidade e Integracdo Social

A Diretoria de Sustentabilidade e Integracdo Social, de acordo com
Faganello (2013), possui como atribuicbes: desenvolver, apresentar e
implementar um Plano de Integracdo Social e um Plano Diretor de
Desenvolvimento Fisico e Socioambiental do campus da UFSB o qual devera
contemplar a implantagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental visando a
certificacdo 1SO 14001, com base nos parametros do Plano Orientador da IES e

nas seguintes diretrizes:
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Planejamento fisico e ambiental dos campi, levando-se em conta a
diversidade socioambiental dos territorios de implantacdo da IES, visando a
sustentabilidade e acessibilidade;

Desenvolvimento, implantacdo e supervisao do plano estratégico de gestéao
do meio ambiente (Agenda 21);

Implementacdo, controle e supervisdo de operacdes destinadas a
sustentabilidade nos campi tais como: controle de consumo e reuso de
agua; controle do uso de energia, com reducdo do uso de combustiveis
fésseis e priorizacdo do uso de energias alternativas (ex. energia solar e
eolica); reciclagem e coleta seletiva de lixo; controle do uso de efluentes e
gestdo de residuos perigosos, especialmente em laboratérios e residuos
de servicos de saude; racionalizacdo do uso do espaco fisico e das
instalacdes da UFSB, viabilizando a distribuicdo das suas atividades,
especialmente de ensino, nos trés turnos; eficiéncia no uso de iméveis e
equipamentos da UFSB, com projetos arquitetdnicos, estruturas
organizacionais e de rotinas capazes de reduzir os custos de manutencéo,
priorizando a construcdo de edificacfes sustentaveis e aquisicdo/uso de
mobiliario desenvolvido com base em design ecoldgico e equipamentos
certificados, nos termos da Instrucdo Normativa SLTI n® 1, de 19 de janeiro
de 2010, emitida pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao;
estabelecimento de perfil-padrédo de utilizacdo para as edificacdes
destinadas a abrigar as unidades de ensino; estimulo a construcdo e
ampliacdo de equipamentos de ensino de utilizacdo compartilhada e
gestdo coordenada centralmente; priorizacdo do uso de transportes
sustentaveis (ex.: bicicletas);

Instalacdo de oficinas de treinamento de servidores para compras publicas
sustentaveis, nos termos da Lei de Licitacbes 8.666/93 e na Instrucéo
Normativa SLTI n° 1/2010, que estabelece critérios de sustentabilidade
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ambiental na aquisicdo de bens, servicos ou obras na Administracdo
Publica Federal.

Instalacdo de oficinas de Campus Sustentaveis, visando fomentar uma
cultura permanente de sustentabilidade nos campi, através de ac¢les de
educacao ambiental para a comunidade académica e comunidade externa;
Criagcdo de um “jornal ambiental” e uma radio universitaria com vistas a
debater e buscar solucbes para o0s problemas socioambientais em
pareceria com a comunidade académica e externa;

Criacéo do plano de seguranca do campus;

Acdes no sentido de tornar a universidade social e ambientalmente mais
acolhedora, dotando-a de mais seguranca, integrando servigos de apoio,
atividades de acdo comunitaria e assisténcia estudantii nos campi da
UFSB, dotando-a de espacos ao ar livre para leituras, estudos e aulas, em
contato com a natureza,

Preservacdo do patrimdénio ambiental da Universidade, conservando e
protegendo flora, fauna, aguas e areas verdes do campus, estimulando
valorizagcédo do meio-ambiente e apreciacédo dos espacos naturais;
Promover a integracdo social, com base em ac¢des que estimulem a
concretizacdo da garantia dos direitos humanos na seara académica e na
comunidade, tendo como principios a solidariedade, a igualdade com o
respeito a diversidade de género, raca, etnia, religido e pessoas com
deficiéncia e a fraternidade com incentivo da cultura da paz, tolerancia e
boa convivéncia;

Fomentar a integracao e acessibilidade as pessoas com deficiéncia;
Promover o desenvolvimento integral de toda a comunidade académica
(alunos, professores e servidores), atraves de programas de promocéo da
saude, do lazer, dos esportes, da cultura e do bem-estar no ambiente de

trabalho;
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e Combater qualquer forma de discriminacdo as minorias — de género,
raciais e étnicas, religiosa.

5. CONSIDERACOES FINAIS
A Pré-Reitoria de Sustentabilidade e Integracdo Social - PROSIS da

Universidade Federal do Sul da Bahia - UFSB possui como alicerce as premissas
do desenvolvimento sustentavel. Para que uma acdo humana seja considerada
sustentavel ela deve ser ecologicamente correta, economicamente viavel,
socialmente justa e culturalmente diversa. Baseia-se ainda em dois principios
utilizados para a concepcdo dessa nova IES, presentes no Plano Orientador
Institucional, sendo eles:

1. Sustentabilidade, consubstanciado no compromisso de protecao da
biodiversidade e promocdo de consciéncia ecossocial, com mobilizacao
social e cidadania ativa, incorporado ao préprio processo de formacéao;

2. Impacto Social, representado pela ampliacdo do acesso a educacao
superior, com inclusdo social, destacando politicas de promoc¢do de
permanéncia e fomento ao éxito na formagao;

As IES devem colocar em prética aquilo que ensinam, o que passa pela
adocdo da postura de exemplo e agente multiplicador de acbdes em prol da
sustentabilidade, o que pode ser viabilizado através da implementagdo de uma
pro-reitoria de sustentabilidade. Esse 6rgdo demanda corpo técnico qualificado
para planejamento, monitoramento, implementacao e execucao do plano politico
ambiental institucional e suas diversas acfes, as quais devem integrar as
dimensdes ambiental, social e econdmica.

Diversos sdo o0s beneficios de um Sistema de Gestdo Ambiental
implantado via Ciclo PDCA para uma IES. Por possuir sua metodologia baseada
em apenas quatro etapas e por ser um modelo intuitivo, o ciclo PDCA é a
ferramenta de mais facil aplicacdo, dentre todas as ferramentas de gestdo da
qualidade. Permite de forma otimizada e continua analisar e controlar todos os

processos de uma organizagdo, aumentando a confiabilidade e eficiéncia de suas
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atividades. Como vistas a melhoria continua dos processos para se buscar
sempre um patamar a mais na qualidade, o Ciclo PDCA leva a organizacao a
buscar a exceléncia em seus processos e servi¢os. Inclusive, diversos autores
citam a possibilidade de utilizacdo do Ciclo PDCA na vida pessoal. Como o foco
deste trabalho foi as IES, de acordo com o exposto, foi possivel, entdo, elencar os
beneficios de um SGA implantado via Ciclo PDCA para uma IES: economia de
custos, reducdo do consumo de &gua, energia e outros insumos, venda,
reciclagem e aproveitamento e residuos, aumento da produtividade, melhoria da
imagem institucional, referéncia e modelo para outras instituicdes,
comprometimento de todos os envolvidos no campus e melhor adequacdo aos
padrées ambientais.

Confirmam-se as hipdteses de que o Ciclo PDCA € uma ferramenta
gerencial eficaz para a implantacdo do Sistema de Gestdo Ambiental, e de que ha
uma correlacdo positiva entre a implantacdo de um ciclo PDCA e a melhoria
continua da gestéo das Instituicbes de Ensino Superior.

Certamente a implantacdo de um Ciclo PDCA permitirA o aprimoramento
de boas praticas de sustentabilidade na Universidade Federal do Sul da Bahia e

em outras instituicbes de ensino superior.
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